
SOLUTIONS D’ANALYSES DU
COMPORTEMENT CLIENTS 
GRÂCE À L’IA

MAXIMISER VOTRE ROI

COMPTAGE PRÉCIS,
FIABLE
Notre solution IVStore permet de compter de manière
très précise le nombre de visiteurs de vos points de
vente, mais aussi d’évaluer l’attractivité de votre vitrine,
et enfin d’analyser le parcours des vos clients en magasin.

Attractivité du
point de vente

Comptage 
de groupes

Classification du 
genre et âge

Taux de
transformation

IVSTORE VOUS FOURNIT

Vous souhaitez en savoir plus sur nos solution ?
Contactez nous, nous serons ravis de répondre à vos besoins.

contact@ivsoftware.fr - ivstore.fr

Avec le logiciel IVStore, vous pouvez:
Visualiser vos données en temps réel
Evaluer les performances des vitrines et des
choix produits
Comparer l’attractivité entre les magasins
Adapter vos offres selon la typologie de  
votre clientèle
Adapter vos ressources selon la
fréquentation du magasin
Analyse votre Taux de transformation
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Avec le logiciel IVStore, vous pouvez:
Visualiser les cartes de chaleur, de passage
et d’arrêts
Mesurer l’audience et l’attractivité de
chacune des zones
Mettre en avant les dysfonctionnements
(attente en caisse, cabine...)
Améliorer la fluidité du parcours
Placer les produits au bon endroit

MAXIMISER VOTRE ROI

ANALYSE DU
PARCOURS CLIENTS
Notre solution IVStore permet d’analyser le comportement et le
parcours de vos clients dans votre point de vente. sur les habitudes
d’achat. 
Ivstore peut vous permettre d’évaluer l’efficacité de vos offres
promotionnelles, les rayons qui attirent le plus votre clientèle... autant
d’informations qui permettent d’ajuster une stratégie de vente.

 Carte des audiencesCarte de chaleur Le parcours client Données brutes 

IVSTORE VOUS FOURNIT AUSSI

Vous souhaitez en savoir plus sur nos solution ?
Contactez nous, nous serons ravis de répondre à vos besoins.

contact@ivsoftware.fr - ivstore.fr
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RGPD

API
Le processus d’intégration le plus SIMPLE

et le plus SECURISE du marché.

Nous vous fournissons une documentation

détaillée de notre API, pour une intégration

simple et rapide dans vos outils de

reporting.

EXPORTS CSV
Depuis le dashboard, vous pouvez exporter

vous-même vos données au format csv

pour des analyses plus poussées. Les

exports peuvent être effectués sur la durée

souhaitée.

DONNÉES CAISSE
Nous pouvons nous connecter à vos

données caisses pour récupérer le nombre

de tickets et le chiffre d’affaires pour vous

donner accès au TT de votre point de

vente dans notre application.

RGPD
Nos logiciels n’enregistrent aucune image,

aucune vidéo, aucune donnée personnelle.

Uniquement des données statistiques sont

envoyées sur notre Cloud, pour être en

règle avec la RGPD.

Vous souhaitez en savoir plus sur nos solution ?
Contactez nous, nous serons ravis de répondre à vos besoins.

contact@ivsoftware.fr - ivstore.fr



SOLUTIONS D’ANALYSES DU
COMPORTEMENT CLIENTS 
GRÂCE À L’IA

DESCRIPTION GENERALE

TECHNOLOGIE Caméra IP avec serveur dans la baie informatique / Reconnaissance avec Intelligence Artificielle
Comptage vue de face (possibilité de faire un comptage vue de dessus, mais moins de KPIs disponibles)

ENVIRONNEMENT Intérieur (extérieur possible sous conditions) / de 0°C à +45°C / Minimum 3 Lux

STOCKAGE DES DONNÉES Pas de limite pour le comptage / 1 an pour le parcours client

INTÉGRATION API avec documentation, export CSV, accès à l’application mobile et au dashboard

CARACTÉRISIQUES ELECTRIQUES

ALIMENTATION Caméra : PoE - IEEE 802.3af, 48V actif
Serveur : prise électrique

INTERFACE RESEAU

Protocoles de transmission de
données HTTP(S), FTP(S)

Connexion réseau
Bande-passante requise : minimum 1Mo en montant / descendant

Filaire : recommandé
WiFi ou 4G : possible mais peu recommandé

INTERFACE PHYSIQUE

Ethernet IEEE 802.3af

Câble Jusque 100m pour la caméra

CARACTERISTIQUES MECANIQUES

Poids Caméra comptage : 600g - Caméra parcours : 300g
 Serveur : dépend du nombre de caméras 

Taille Caméra comptage : diamètre 121 mm x hauteur 92mm - Caméra parcours : diamètre 126mm x hauteur 50mm
 Serveur : dépend du nombre de caméras 

FICHE TECHNIQUE

Vous souhaitez en savoir plus sur nos solution ?
Contactez nous, nous serons ravis de répondre à vos besoins.

contact@ivsoftware.fr - ivstore.fr


